
Starter Plus Pro Enterprise

Belangrijkste functies
E-mails verzenden 10x contactenlimiet 10x contactenlimiet 12x contactenlimiet 15x contactenlimiet
Gebruikers 1 1 3 5

Automatiseringstriggers & -acties
5 acties per

automatisering Basis Geacanceerd Premium

E-mailcampagnes & nieuwsbrieven ✅ ✅ ✅ ✅

SMS add on ✅ ✅ ✅ ✅

Formulieren Basis & inline ✅ ✅ ✅

Landingspagina's 🚫 ✅ ✅ ✅

E-mail- en landingspagina-sjablonen E-mail ✅ ✅ ✅

A/B-testen E-mail E-mail E-mail &
automatiseringen

E-mail &
automatiseringen

AI contentgeneratie 🚫 ✅ ✅ ✅

Conditionele content 🚫 🚫 ✅ ✅

Voorspellende verzenden 🚫 🚫 ✅ ✅

Segmentatie Gelimiteerd Basis Geavanceerd Premium
Aangepaste objecten 🚫 🚫 🚫 ✅

AI-automatiseringsbouwer ✅ ✅ ✅ ✅

850+ automatiseringsrecepten ✅ ✅ ✅ ✅

CRM-add-on 🚫 ✅ ✅ ✅

900+ integraties ✅ ✅ ✅ ✅

Shopify & WooCommerce integraties ✅ ✅ ✅ ✅

Prospect & retargeting advertenties 🚫 ✅ ✅ ✅

Rapportages Gelimiteerd Basis Geavanceerd Premium
Website tracking ✅ ✅ ✅ ✅

Attributie- & conversietracking 🚫 🚫 ✅ ✅

Omzetrapportage 🚫 ✅ ✅ ✅

Single Sign-On (SSO) 🚫 🚫 🚫 ✅

Persoonlijk Customer Success Team 🚫
Afhankelijk van

contactenaantal
Afhankelijk van

contactenaantal ✅

Kanalen



Starter Plus Pro Enterprise
E-mail
SMS
Formulieren
Landingspagina's
Siteberichten
Pushmeldingen
WhatsApp
Prospectie- & retargeting-advertenties

Triggers & acties
AI-automatiseringsbouwer
Meerdere triggers
Omnichannel marketingautomatisering
E-mailautomatisering
SMS-automatisering
Salesautomatisering
E-commerceautomatisering
A/B-testen
Routing
Automatiseringskaart
Activiteitenfeed
850+ automatiseringsrecepten

E-mails verzenden
E-mailcampagnes & nieuwsbrieven
Geplande, RSS-getriggerde & datumgebaseerde campagnes
Drag & drop e-mailontwerper
HTML-editor
250+ lay-outs & vooraf gebouwde e-mailsjablonen
Contentbeheerder

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

Basis & inline ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

5 actions per automation Basis Geavanceerd Premium
✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

E-mail E-mail E-mail & automatiseringen E-mail & automatiseringen
🚫 Basis Geavanceerd Premium
🚫 🚫 ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

10x contactenlimiet 10x contactenlimiet 12x contactenlimiet 15x contactenlimiet
✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

Automatiseringen

Campagnes



Starter Plus Pro Enterprise
Dynamische content
AI-contentgeneratie
Conditionele content
Voorspellende content (AI)
Voorspellende verzending (AI)
Spamcontrole (AI)
Inboxvoorvertoning & testen
Gmail- & Outlook-integraties
Transactionele e-mail (add-on)

Contactprofielen
Lijsten
Tags
Salesforce & Microsoft Dynamics
Pipedrive, Zoho, etc.
ActiveCampaign mobiele app
Accountrecords

Pipelinebeheer
Dealrecords
Accountrecords
Lead scoring

1:1 e-mail
Winkans (AI)
Sentimentanalyse (AI)

Segmentatie
Opgeslagen segmenten
Aangepaste velden

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 5 per maand 5 per maand Onbeperkt
✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

Tot 5 ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

Gelimiteerd Basis Geavanceerd Premium
✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

CRM

Segmentatie & personalisatie

CRM Essentials

Advanced CRM



Starter Plus Pro Enterprise
Custom objects
Merge- & personalisatievelden
Dynamische content
AI-contentgeneratie
Conditionele content
Voorspellende content (AI)
Voorspellende verzending (AI)
Spamcontrole (AI)
Voorgestelde acties (AI)

Website-tracking
Linktracking
Attributietracking
Conversietracking
Custom event tracking
Doelen
Automatiseringsrapportage
Contactrapportage
Campagnerapportage
Salesrapportage
Omzetrapportage
E-commercerapportage
Aangepaste rapportage (add-on)

900+ integraties
Gmail & Outlook
Zapier
Google-, Facebook- & LinkedIn-advertenties
Calendly & Eventbrite
PayPal & Stripe

🚫 🚫 🚫 ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ Inbegrepen

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

Tracking & rapportage

Integraties



Starter Plus Pro Enterprise
Slack
Docusign
Shopify & WooCommerce
BigCommerce, Magento & Shopify Plus
Standaard CRM-integraties
Salesforce & Microsoft Dynamics
Zendesk
API & webhooks

Gebruikers
Aangepaste gebruikersrechten
Onbeperkte inactieve contacten
Custom mailserverdomein
Custom branding voor formulieren & landingspagina's
Database-synchronisatie
Single Sign-On (SSO)
Mobiele apps

Shopify & WooCommerce
BigCommerce, Magento & Shopify Plus
Verlaten winkelwagen
Productcatalogus & blokken
Kortingscodes
Terugkerende betalingen
Historische gegevenssynchronisatie
Gegevensopslag
Rapportage

SMS

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

✅ ✅ ✅ ✅

1 1 3 5
🚫 ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

30 dagen Onbeperkt Onbeperkt Onbeperkt
🚫 ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

Platform

E-commerce

Add-ons



Starter Plus Pro Enterprise
CRM Essentials
Advanced CRM
Aangepaste rapportages
Transactionele e-mails

Live Chat
AI Chat
HIPAA Support

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ Inbegrepen
✅ ✅ ✅ ✅

Hulpomgeving met artikelen ✅ ✅ ✅ ✅

MailBlue Academy ✅ ✅ ✅ ✅

Community ✅ ✅ ✅ ✅

E-mail support ✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

Onboarding & Overstapservice Basis Afhankelijk van
contactenaantal

Afhankelijk van
contactenaantal ✅

Persoonlijk Customer Success Team 🚫
Afhankelijk van
contactenaantal

Afhankelijk van
contactenaantal ✅

Support



Kenmerken Starter Plus Professional Enterprise CRM Essentials CRM Advanced Custom Reports add-on Transactionele e-mail
add-on

Automatisering triggers ✅ ✅ ✅ ✅

Abonneer op een lijst ✅ ✅ ✅ ✅

Uitschrijven van een lijst ✅ ✅ ✅ ✅

Verstuurt een formulier ✅ ✅ ✅ ✅

Opent/leest een e-mail ✅ ✅ ✅ ✅

Klikt op een link in een e-mail ✅ ✅ ✅ ✅

Deelt een e-mail ✅ ✅ ✅ ✅

Stuurt een e-mail door ✅ ✅ ✅ ✅

Beantwoordt een e-mail ✅ ✅ ✅ ✅

Tag wordt toegevoegd ✅ ✅ ✅ ✅

Tag wordt verwijderd ✅ ✅ ✅ ✅

Webpagina wordt bezocht ✅ ✅ ✅ ✅

Google Sheets-tag wordt toegevoegd ✅ ✅ ✅ ✅

Doet een aankoop ✅ ✅ ✅ ✅

Verlaar winkelwagen ✅ ✅ ✅ ✅

Bestelling wordt aangemaakt ✅ ✅ ✅ ✅

Bestelling wordt bijgewerkt ✅ ✅ ✅ ✅

Veldverandering 🚫 ✅ ✅ ✅

Doel wordt behaald 🚫 ✅ ✅ ✅

Gebaseerd op RSS 🚫 ✅ ✅ ✅

Gebaseerd op datum 🚫 ✅ ✅ ✅

Scorewijzigingen 🚫 ✅ ✅ ✅

Event wordt geregistreerd 🚫 ✅ ✅ ✅

Conversie vindt plaats 🚫 🚫 ✅ ✅

Terugkerende betaling wordt aangemaakt 🚫 🚫 ✅ ✅

Terugkerende betaling wordt bijgewerkt 🚫 🚫 ✅ ✅

Custom object wordt aangemaakt 🚫 🚫 🚫 ✅

Custom object wordt bijgewerkt 🚫 🚫 🚫 ✅

Veranderingen in de dealfase 🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

Veranderingen in de dealstatus 🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

Veranderingen in de dealwaarde 🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

Veranderingen in de deal-eigenaar 🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

Start pipeline 🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

Wijzigingen in dealveld 🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

Bestand wordt gedownload 🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

Taak wordt voltooid 🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

Wijzigingen in accountveld 🚫 add-on add-on ✅ ✅ ✅

Wijzigingen in dealveld - Kansenwinst 🚫 add-on add-on add-on 🚫 ✅

Sentimentwijzigingen 🚫 add-on add-on add-on 🚫 ✅

Automatisering acties ✅ ✅ ✅max 5 per automatisering
✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

Stuur een e-mail
Wacht
Inschrijven
Uitschrijven
Voeg een tag toe
Verwijder een tag
Eindig deze automatisering
Stuur een notificatie
Als/Anders
Ga-naar
Doel
Webhook
Werk een contact bij



Kenmerken Starter Plus Professional Enterprise CRM Essentials CRM Advanced Custom Reports add-on Transactionele e-mail
add-on

Voeg een notitie toe
Pas de contactscore aan
Voeg toe aan Facebook Custom Audience
Verwijder uit Facebook Custom Audience
A/B Splitsen
Start een automatisering
Eindig een andere automatisering
Wiskundige sommen
Converteer
Maak een contact aan in Salesforce
Maak een lead aan in Salesforce
Voeg contact toe aan Salesforce-campagne
Voeg een deal toe
Werk een titel bij
Werk een status bij
Werk een deal-eigenaar bij
Werk een waarde bij
Werk een fase bij
Werk een aangepast dealveld bij
Voeg een dealtaak toe
Voeg een dealnotitie toe
Voltooi een dealtaak
Werk een accountveld bij
Voeg een accountnotitie toe
Werk een account-eigenaar bij
Voeg contact toe aan account
Pas een dealscore aan
Stuur een 1:1 e-mail
Stuur een sms
Stuur een transactionele e-mail

Contactgegevens
Contactlijststatus
Acties
Geografie
Aangepaste contactvelden
Sitegegevens
eCommerce-klantgegevens
Evenementgegevens
eCommerce-productgegevens
eCommerce-coupongegevens
Attributies
Conversies
eCommerce-terugkerende betalingen gegevens
Custom objecten

Drag & drop e-mailontwerper
Contentbeheerder
Split-testcampagnes
Linktracking

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on ✅ ✅ ✅

🚫 add-on add-on ✅ ✅ ✅

🚫 add-on add-on ✅ ✅ ✅

🚫 add-on add-on ✅ ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on 🚫 ✅

add-on add-on add-on add-on
add-on add-on add-on add-on ✅

🚫

Geen EN / OF
✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

max 5 lijsten
✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

Automatiseringskaart 🚫 ✅ ✅

Segmentatie ✅ ✅ ✅

Campagnes ✅ ✅ ✅



Kenmerken Starter Plus Professional Enterprise CRM Essentials CRM Advanced Custom Reports add-on Transactionele e-mail
add-on

eCommerce-verlaten winkelwagentje blok
AI-contentgeneratie
Inboxvoorbeeld
Productblok
Couponblok
Conditionele content
Voorspellend verzenden

Formulieren
Site tracking
Landingspagina's
Siteberichten
Evenementen tracking

Actieve data sync

Historische synchronisatie
Product- en coupongegevens
Prestatie-dashboard
Terugkerende betalingen gegevens
Inkomsten toeschrijving

Third party apps (inclusief Zapier)
Shopify Standard
WooCommerce
Square
Freshsales
Pipedrive
Zoho CRM
Facebook Custom Audiences
Facebook Lead Ads
Google Ads
LinkedIn Lead Ads
PayPal
Stripe
Calendly
Slack
Eventbrite
Shopify Plus
Magento
BigCommerce
DocuSign
Zoom Webinars
Salesforce
Microsoft Dynamics
Zendesk

Klant-, verlaten winkelwagentje- en bestelgegeve

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 5/maand 5/maand Onbeperkt
🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

Basis en inline ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫

🚫

30 dagen data retentie
✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

Website

Conversies 🚫 ✅ ✅

Attributies 🚫 ✅ ✅

E-commerce ✅ ✅ ✅

Integraties



Kenmerken Starter Plus Professional Enterprise CRM Essentials CRM Advanced Custom Reports add-on Transactionele e-mail
add-on

Rapportages

Beveiliging

Automatiseringsprestaties
Contacttrends
Veld overzicht
Contacten in de buurt
Tag-trends
Campagneprestaties
E-mailclienttrends
Openen/lezen-trends
Formulierprestaties
Doelenoverzicht
Marketinginkomsten
Voorspellende inhoud
Conversietoeschrijving
Custom reports
Dealoverzicht
Overzicht deal-eigenaren
Funnel
Verkoopprestaties
Taakoverzicht
Dealvoorspelling
Geautomatiseerde 1:1 e-mails

Aangepaste gebruikersrechten
SSO
HIPAA

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

✅ ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 🚫 ✅ ✅

🚫 add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on ✅ ✅

🚫 add-on add-on add-on 🚫 ✅

🚫 ✅ ✅ ✅

🚫 🚫 🚫 ✅

🚫 🚫 🚫 ✅


